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Griesser von Cyber-Angriff betroffen

Griesser wurde Opfer einer gezielten Cyber-Attacke und ist aktuell nur telefonisch sowie per
Mail erreichbar. Ein oder mehrere unbekannte Tater haben mit einer Ransomeware, einem
sogenannten Erpressungstrojaner, die Server in der Schweiz attackiert. Davon betroffen sind
auch die Produktionsstatten in Aadorf (TG), Osterreich und Frankreich.

Um eine mogliche Ausbreitung des Angriffs im Unternehmen zu verhindern, fuhr die Griesser
IT-Taskforce unverzlglich verschiedene IT-Systeme herunter. Parallel leitete ein Krisenstab
mit Hochdruck weitere Schritte ein, um der Cyberattacke mit zielgerechten Massnahmen zu
begegnen und den Normalbetrieb schrittweise wiederherzustellen. Ein eventueller
Datenabfluss wird geprift.

Zum jetzigen Zeitpunkt kann nicht ausgeschlossen werden, dass auch Daten von Mitarbeitern,
Kunden und Partnern betroffen sind. Im Rahmen einer transparenten Kommunikationspolitik
wurden die Mitarbeiter, Kunden und Partner bereits Uber den Cyberangriff orientiert.

Kunden und Partner kdnnen sich zu einer weiteren Abklarung an eine eigens eingerichtete
Servicestelle (gdpr@griesser.ch) wenden.

Griesser bedauert den Vorfall und ist zuversichtlich die Angriffswelle zu meistern.

Das Schweizer Familienunternehmen GRIESSER geh6rt seit 1881 zu den fiihrenden Unternehmen in Europa fiir
zeitlosen Sonnen- und Wetterschutz von Fenstern und Terrassen. GRIESSER-Produkte vereinen Asthetik und
Wohlbefinden und gewinnen regelméssig renommierte Preise und Auszeichnungen. GRIESSER produziert in
eigenen Werken in der Schweiz, in Osterreich und in Frankreich und vertreibt Produkte in iiber 20 Léndern.
Insgesamt beschéftigt das Unternehmen rund 1300 Mitarbeitende von denen ca. 800 in der Schweiz tétig sind.

Fir eventuelle Fragen wenden Sie sich bitte an:

Medienkontakt:

Elle Steinbrecher

Head of Corpate Communications
+41 52 822 43 29

+41 78 826 92 11
elle.steinbrecher@griesser.ch
www.griesser.ch
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